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i Problematické oblasti

= Osetrovatelsky proces a jeho
dokumentovani

= Standardizace postupd, procesu

= Skladovani, predepisovani a podavani
|ékd

= PéCe 0 zameéstnance

= Prava pacienta

= Protiepidemicka opatreni

= Kvalita péce a bezpeci L



i Osetrovatelsky proces

Osetrovatelska anamnéza, zhodnoceni
stavu, posouzeni potreb

Plan péce

= stanoveni oSetrovatelske diagndzy
= postup, realizace

= hodnoceni efektivity péece

= zmeny planu pece v
QR it
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i Zaznamy o osetrovatelskeé péci

Popis a prubéh osetrovani, doporuceni dalsi
osetrovatelskeé péce
s zapisy Citelné, prikazné, gramatika, ...

= shoda s lekarskym zaznamem, se skutecnym
stavem

= dostupnost dokumentace
= Zaznam pri predavani Smeny (forma, obsah)
= hlaseni sester



i Osetrovatelskeé standardy

= Pro urcité skupiny (rizikovi pacienti)

= Rizeni informaci
(pfipominkové fizeni, aktualizace, datum revize)

= Ucast fyzioterapeutd, nutri¢nich
terapeutd, lékarq, ...
= Zavedeni do praxe

= Audity (kontrolni kritéria)
R s



Skladovani, predepisovani a
podavani leku

Vnitrni predpis

= forma predepisovani lékd, ATB, opiatd, ...

= znaceni podanych, nepodanych, odmitnutych
[

= léky donesen€, uziva sam, pri dimisi

Generika (KPCR)

Kontinualni sledovani teploty v lednicich

Exspirace, datum/hod. otevreni

Péce o pomdlcky CR i



i Protiepidemicka opatreni

= JIP, bariérovy rezim

= DezinfekCni program (plochy, povrchy,..)

= Manipulace s biologickym materialem

= Myti a hygienicka dezinfekce rukou

= Ochranné pomdicky pri podavani stravy



i Prava pacientt

= Kodex prav pacienta

= Imobilizace a omezovani pacienta
(rozsah a frekvence vysetreni, pomlcky, edukace)

= Soukromi pacienta
= Identifikace personalu

v N ’ .
C R Spojena akreditacni komise
Ceské republiky



i Péce 0 zamestnance

= Naplne prace, kompetence
= Plan rozvoje, hodnoceni

= Periodické skoleni

(pozarni, havarijni a evakuacni plan, KPCR, odpady,
myti rukou,...)
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i Kvalita péce a bezpeci

= Vyhodnoceni sledovanych indikatord
kvality

= Vysledky sledovani spokojenosti pacientd,
personalu

= Zavery Setreni stiznosti, napravna
opatreni
= Nacvik evakuace v praxi
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